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Rust chce kazdy

Firma, kterd se nevzdélava, ztraci dech.
Zajistit, aby zaméstnanci i vedouct
pracovnici ziskavali nové znalosti,
efektivné se rozvijeli, délalo jim to
radost a byli firmé pfinosem, je dnes uz
zékladni personalistické nutnost. Proto
jsme vytvofili tenhle e-book. Jeho
cilem je predstavit vam r{izné moznosti
firemniho vzdélavani. Rozhodnuti, kudy
se pak ubirat, je uz na vas.

V4§ tym LMC




3 duivody, proc
byste svoje lidi
méli vzdélavat

Svét prace brzy ovladnou novinky postavené na umélé
inteligenci, virtualni realité, specialnich komunikacnich
sitich a novych pracovnich postupech. U¢it se novinkédm
uZ nenf nadstavba, ale povinnost. A navic:



1. Lidi se ucit chtéji
a méni kvali tomu praci

> Pro 25 % lidi jsou dGvodem ke zméné zaméstnani vétsi
moZnosti ristu a vzdélavani.

> 57 % zaméstnancll ma pocit, 7e se ve své praci nem{zou
nijak posunovat.

Motivace z pohledu zaméstnancu:

37 % 37 %

odbornikem ve svém oboru vetsi porozuméni praci

33%

moznost délat praci,
co mé bavi

28 %~ "

nové napady
a podnéty

——_)32 %

jistota, Ze najdu
uplatnéni

25,

vlastni zdokonaleni

= 15 %

vlastnf rozhodovéniv praci

19 %

nezlstat pozadu

* Data méame z reprezentativniho prizkumu LMC JobsIndex
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2. Sefove, kteri se vzdelavaiji, |
’, |
tahnou celou firmu |
|

|

#nevynechtegenerala

Kouc, psycholog a zakladatel Development Ateliéru Zbynék Rozboril
koucoval desitky $éfli eskych firem. Jeho myslenky miZete dat $éfovi
tfeba nendpadné na nasténku:

> Vzdélavaci program ve firmé nem(Ze dobre fungovat, pokud se
do néj nezapoji i $éf.

> Ulohou nejvy&&iho vedent je vytvétet prostredi, ve kterém firma a jejf
lidé mohou rist. Tohle tvrzeni uslysite v podstaté od kaZzdého. JenZe
nekteré firmy to mysli vazné a nékteré o tom jen mluvi.

> Zanedbévani rozvoje vedoucich pracovnikd se casem vyrazné
projevi na zaostavani rozvoje celé firmy.

> Ve firmé by mélo platit pravidlo, Ze kazdy by na sobé mél pracovat,

aby délal praci snazsi sobé i svym koleglim. ManaZefi v tomhle
nejsou Zadnou vyjimkou.

Vice se dozvite v rozhovoru


https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/kdyz-se-sef-nevzdelava-firma-ztrati-dech/

3. Nemusite platit

draha skoleni
—————————— .

> V Cesku se vzdélava 43 % lidi, kteff uz do zadné Skoly chodit

nemuseji, ale chtéji se rozvijet. Cim dal Cast&ji sahaji po novych

zdrojich. Podivejte se, jak fréi

> Ze sebelepsiho Zivého kurzu si ndvstévnici odnesou jen par
procent informaci. Na videu si lektora zastavi a pusti znovu
tfeba stokrat.

> Online vzdélavani se da Gc¢inné kombinovat s Zivym Skolenim.

Funguje to treba takhle

> Online vzdélavani bavi zaméstnance bez rozdilu véku.

Roky nejsou prekazka


https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/nevyhazujte-penize-na-vzdelavani-z-okna-udelejte-z-manazeru-kouce/
https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/trend-co-funguje-vzdelavat-zamestnance-online-i-offline-zaroven/
https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/online-videokurzy-seduo-cz-bavi-zamestnance-bez-rozdilu-veku/

Kolik hodin roéné se vénujeme vzdélavani?

k/

VE FIRMACH
S VICE NEZ 250
ZAMESTNANCI

Nepovinné kurzy:

8,7

VE FIRMACH

hodin/rok S VICE NEZ 250
v AY ZAMESTNANCI
VE FIRMACH S 50-249 VE FIRMACH Povinne kurzy:
ZAMESTNANCI S 50-249 4 5
- ZAMESTNANCI
Nepovinné kurzy: ,
Povinné kurzy:
6 2 5 1 hodin/rok
hodin/rok ,
hodin/rok

*Data jsou z CVTS, CSU 2017
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KdyZ jsme s firemnim online vzdélavanim pred pér lety zacinali,
rada firem méla na své firemnf siti zablokovana videa, nebo
dokonce omezeny pfistup k internetu. Dnes ném klienti Fikaji,
Ze zaméstnance generace Y a mladsi uz nema cenu posilat na
celodenni prezencni skoleni. Pokud je nevede super lektor,
ktery kurz proméni v divadelni show, prosté neudrZi pozornost.
Musime si uvédomit, Ze bude pribyvat pravé téch zaméstnanc(,
ktefi vyrostli s mobilem v ruce a jsou z néj schopni vstrebat
kratky, intenzivni videokurz tfeba béhem jizdy na kolobéZce.

Jan Nehasil, Seduo.cz

Velky rozhovor najdete tady


https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/vzdelavani-neni-benefit-je-to-nutnost-aby-vase-firma-prezila/
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Usijte Skoleni
tymu na miru

Z4adna forma vzdélavani vas sama o sobé nespasf a zadna nenf
z principu $patna. Je tfeba poznat jeji vyhody a pouZit ji tam,

kam se nejlépe hodi. A pro své ovecky najit takovou kombinaci,
kterd bude nejucinnéjsi.



1. Zivé workshopy
nepatfi do pravéku

#nesmrtelnyoffline

Kurzy s Zivymi lektory svoje misto ve firemnim vzdélavani maji
a budou mit. Jejich vyhody jsou jasné:

> Ucastnici se vzajemné seznami a mohou spolupracovat.

.

> Maji prostor pro dotazy, mohou se ptét i diskutovat.

> Dobry skolitel mdze kurz prizptsobit skupiné, kterou skoli,

arozmluvi i introverty.

Pokud se skolenf nekona ve firmé, pozitivné se narusi rutina

stale stejného prostredi i lidi.

> Nékteré oblasti a témata se bez interakce s lektorem
neobejdou.

v

Nevyhody offline Skoleni jsou nasledujici:

> Je tfeba mit vyClenény konkrétni ¢as a misto, které nemust
vSem vyhovovat.

> UdrZet si pozornost posluchacll po celou dobu vyZaduje
perfektniho lektora, ktery neni vZdy samozrejmosti.

"

> KdyZ zaméstnanci stoji prace a Skoleni pro né pfijde
v nevhodnou chvili, mohou byt roztékani a Skolenf tak ztraci
na kvalité a pfinosu.

> Pokud investujete do kvalitnich lektord,
mUZe se vzdélavani casem prodrazit.

> Pokud neni dostatek financi, ¢asto
se Skoli jen zaméstnanci na vyssich
pozicich a ostatnim nenf firemnf
vzdélavani umoznéno. V jesté horsim
pripadé firma zajistuje pouze skolent,
ktera jsou povinna ze zakona.

10



2. Z online videokurzu
se stava stale vétsi trend

#onlineskola

Online vzdélavani a predevsim Skoleni formou online

videokurz( pouziva ¢im dél vic zaméstnavateld, ktefi tak

maiji pod kontrolou néklady i méfitelné vysledky.
Skvélé videokurzy jsou na Seduo.cz

"

Online videokurzy maji tyto hlavni prednosti:

> Individudlni pfistup, zaméstnanec si mdze studijni materiély \
davkovat dle vlastniho tempa, Casu i nalady. \

> Videokurzy pokryvaji hard skills i soft skills, takZe se zaméstnanci
vzdélavaji komplexné.

> Pro firmu jsou financné vyhodné, tato forma nevyzaduje fyzickou
pfitomnost drahych lektord.

> Firemni studenti nemusi za Skolenim nikam cestovat, mdzZou se
vzdélavat klidné i doma.

> Videokurzy jsou obvykle kratsi, daji se pozastavit, takze se student
k informacim muZe vracet.

> Prizavedeni online videokurzl neni potfeba 7adna specialni
implementace, da se zacit okamZité.

> Zaméstnavatel mé kontrolu. Mlze nastavit vzdélavaci plan
a pribézné sledovat Uspésnost.

> Zaméstnanci se do vzdélavani musi aktivné zapojit. To, co je bavi,
mohou studovat i ve svém volném Case.

Nevyhody vyplyvaji z jejich principu:

> S ¢asem obvykle opadé zéjem pravidelné studovat, je dobré myslet
na motivaci.

> Studenti musi mit jistou sebedisciplinu, aby studijni plan dodrzeli.

> Je potfeba volit kurzy, které zaméstnance budou bavit a v praxije
vyuziji.

> Zaméstnancim miZzou chybét osobni diskuze nebo praktické Gkoly
pod dohledem lektora.

11


https://www.seduo.cz/

Slovnicek firemniho
vzdélavani

#pojmydokapsy

Abyste se v novinkach vzdélavani zaméstnancl neztratili,
tady jsou vysvétlené nékteré zékladni terminy.

Blended
learning

E-learning

Videokurz

Projektové
uceni

M-learning

Microlearning

Qs
-¢

Kombinace klasické, Webin
prezencni vyuky s online

formou vzdélavan.

Elektronicky vzdélavaci
systém urceny

k distribuci studijnich
materiall, napriklad
online Skolenf
bezpecnosti prace.

Learning
design

Online Skoleni
prostrednictvim videa,
kde se lektor ucelené
vénuje vybranému
tématu.

Gamifikace

Jednoduse jde o uceni
se na projektech, které
je komplexni a reédlné.
Studenti musi byt
aktivni, lektor je pouze
poradce.

VR

Bloomova
taxonomie

Online Skoleni urcené
pro mobilni zafizeni
(mobil, tablet).

Kompeten¢ni
modely

Série kratkych kurz(
(vide) pfipravenych na
jedno téma. Casto se
tento format vyuziva
na socialnich sitich.

12

Zivé vysilana prednaska
pres internet s moznosti
diskuze s lektorem nebo
pokladani dotazd.

Konkrétni plan rozvrzent
kontextu, nejde jen

0 harmonogram

a podklady. Bere v potaz
iindividualitu studentl
avhodné voli formu
Skolent.

Hravy prvek vzdélavan,
ktery ma cilovou skupinu
povzbudit k aktivité

a pozadované akci.

VyuZiti virtualni reality pro
nabyti novych znalostf
interaktivni a netradicni
formou.

Rozdéleni vzdélavacich
cild do okruhd, které na

.,

sebe vzajemné navazuji.

Presny popis vseho, co by
mél idedlni kandidat na
urcitou pozici spliovat.



Kam ten svét spéje aneb
Novinky, které generuji
superzameéstnance

—————————— B rzeirol

AQjenovélQ

Méte nékdy pocit, 7e se
vam napli prace nebo
firemni procesy méni pod
rukama? Pokud se vsem
tém zménam dokéazete
prizplsobit bez mrknuti
oka, tfeba jste prave vy
vhodny kandidat do
vesmirného projektu
Mars One. Zajim4 je totiz
hlavné AQ (kvocient
adaptability). CoZ je mira,
kterd bude hrat na trhu
prace v budoucnosti ¢im
dal vétsi roli.

Stop rusitkiim

Online svét je nekonecny,
muze byt obohacuijici,
ale kdyZ se mate
soustredit, mdze vas
taky pékné rusit. Proto

si zodpovédni studenti

i pracanti mohou stahnout

aplikaci, ktera zkroti jejich
prokrastinaci. Pfipadné

si poridte nudny telefon
bez vSech vychytavek

a aplikaci. Nebo si rovnou
naordinujte digitalni dietu.

13

Hackovani sebe sama

Jestli chcete byt
produktivni, kreativni

a ucenlivi, zkuste
biohacking, tedy zménu
vlastniho téla k docileni
optiméalniho vykonu

a soustredéni. Pomoci
by vam mohly réizné
potravinové doplriky,
vitaminy, ale i meditace,
cvi¢eni nebo fizeny plst.
A nejlip vSe dohromady.


https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-adaptability-quotient
https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-anti-distraction-apps
https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-biohacking

Out of robot

.

Bojite se, Ze vém

roboti vezmou praci?
Nemusite. Zamérte se

na takovou, kde je lidsky
potencial nezastupitelny.
Doporucuje to profesor
Richard Baldwin

z Zenevské univerzity,
ktery se vénuje globotizaci,
tedy stéle rostoucimu
svétovému trendu
robotizace.

=X
<

Ozdravny Slofi¢ek

Poobédovou Unavu mlze
vyresit kratké zdfimnuti.
V Japonsku to berou
vazné a zaméstnanciim
dopfavaji spaci pauzu -
hirune. Do mistnosti,

kde kolegové odpocivaji,
dokonce vedou Cerstvy
vzduch prosyceny vini
bylinek. Sladké sny.

Happy kouc

Vyhorely zaméstnanec

pro firmu nema velky
prinos. Proto velké
korporace jako lék na stres
a Uzkost zacinaji zavadét
kouce Stésti, ktefi by si
méli poradit se Spatnou
naladou, smutkem

a depresi na pracovisti.

Boj proti leavismu

KdyZ si nékdo bere
dovolenou nebo sick

day kvili tomu, aby

mohl dohanét préaci,
kterou nezvladl v bézné
pracovni dobé, znaci to
prasvih. Pokud si trendu,
kterému se rika leavismus,
u nékoho vSimnete, zkuste
s nim na tom zapracovat,
nez jeho problém preroste
firmé pres hlavu.

14
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Citelné&jsi znamena
efektivné;jsi

Védeéli jste, Ze kazdodenni
préaci nebo skoleni mize
zaméstnancim ztéZovat
tfeba i dyslexie, ktera

trapi az 700 miliond lidi?
SnaZte se své kolegy
dobfe poznat a pfistupujte
k nim individualné. Skolici
i pracovni materialy

pak mlZete vhodné
prizplsobit, pouZit Cteci
pera nebo zlepsit kontrast.

Juniofi skoli seniory

Tahle moznost funguje
tfeba v praci s modernimi
technologiemi. Populérni
je mentoring naruby.

Ten vyuziva znalosti
mladych, ktefi v podstaté
vyrlistaji s mobilem v ruce.
Videdlnim pripadé se tak
mohou zaméstnanci ucit
vzadjemné, nezavisle na
véku a seniorité.


https://www.bbc.com/worklife/article/20190719-happiness-coaches
https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-hidden-disabilities
https://www.bbc.com/worklife/article/20190719-reverse-mentoring
https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-leaveism
https://www.bbc.com/worklife/article/20190719-hirune
https://www.bbc.com/worklife/article/20190718-the-threat-of-globotics

° “g o & 4
Online vzdelavani
s ow &
bori klise
To, jak nové formy vzdélavani zaméstnancd funguji, je nejlépe
vidét na firmach z praxe.

1. Online videokurzy nejsou
jen pro pubertaky
—————————— -

Ve Vojenské zdravotni pojistovné neméli pred zavedenim
Seduo.cz jednotny vzdélavaci systém, ale pouze jednorézové
kurzy jazykd, pocitacovych program( ¢ oborovych dovednosti.
Resili nedostatek kurz zamérenych na soft skills.

VyuZiti online videokurz( Seduo.cz by se pro né na prvni
pohled mohlo zdat jako nevhodné kvili vysSimu primérnému
véku zaméstnancl (47 let). Sami zaméstnanci VoZP ale svym
pristupem ke vzdélavani doslova bouraji vSechna klisé spojené
s vékem.

,Jako priklad za vSechny bych zminila kolegu, zkuseného
revizniho lékare, ktery oslavil dokonce 70. narozeniny a s online
prostredim nema nejmensi problémy. Nebo nas bezpecnostni
technik Roman, ktery ma rocni program sestaveny z osmi
videokurzl. Uz ted je v predstihu,” s radosti uvadi manazerka
lidskych zdroj{ VoZP Jana Maskova.

Tady je to popsané podrobné

VoZP na trhu piisobi od roku 1993. Plivodné Eisté oborova a zaméstnanecka
zdravotni pojistovna zadala postupem doby poskytovat sluzby i civilistiim.
Dnes vojaci tvoFi jen nékolik malo procent z asi 700 000 klientd.

47 410 100 40

primérny vek pocet pocet licenci nejvice
zaméstnancd zaméstnanci Seduo.cz absolvovanych
kurzd

15


https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/online-videokurzy-seduo-cz-bavi-zamestnance-bez-rozdilu-veku/

2. Zapojili vSechny,
Zene je to kupredu

|
|
|
[
|
|
|
|
¥

Frydlantska firma ZF Automotive Czech se zabyva vyrobou brzdovych kotouét,
repasi brzdovych systém a systému Fizeni.

400 100 104 963 669

pocet z nich pracuje pocet licencf spusténych dokoncenych
zameéstnancll v managementu Seduo.cz kurzd kurzd

Ve spolecnosti fesili vzdélavani zaméstnancl formou
jednorédzovych prezencnich kurzd, coz bylo naro¢né na
koordinaciinakladné. Aby mohli vyhovét individualnim
potfebam zaméstnancd z riznych pozic, rozhodli se presunout
k online videokurzim.

Diky Seduo.cz zapojili do vzdélavani zaméstnance z vyroby, jako
mistry, technology ¢i planovace. VSichni zaméstnanci se tak
mohou vzdélavat v hard skills i soft skills, a to hlavné ve chvili,
kdy jim to nejvic vyhovuije.

,My pouze urcujeme, které videokurzy ma zaméstnanec
absolvovat a ¢asovy horizont, do kterého se musi vejit,“ dopliuje
feditel firmy Oto Pavlik. Online vzdélavani méa u néj ve firmé

opravdu Uspéch.
P P Chci to vidét podrobnéji
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https://www.lmc.eu/cs/magazin/clanky/zf-do-kurzu-seduo-cz-jsme-zapojili-manazery-i-lidi-z-vyroby/
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Zaver:

Personalisté mohou zménit chod

celé firmy, kdyZ zvoli vhodny zp(lisob
vzdélavani, ktery $éfovi i ostatnim
zaméstnancdim padne na miru. Ne-
prestarite s ndmi sledovat nejnové;jsi
trendy, zkouset nové formy vzdélavani
a nebojte se v rdmci Skoleni udélat
obcas néco jinak. My vdam budeme dal
prindset informace ze svéta firemniho
vzdélavani. Svoje zkuSenosti z praxe,
tipy nebo otazky s nédmi kdykoli sdilejte
na pomuzeme@seduo.cz.

Vase LMC
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