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Image znacek

pfifazeni prodejcl k atributm

Zdeje seznam didvodd, pro¢ lidé nakupujiu téchto
prodejcl. Ke kaZzdému z divod( prifadte znacku
prodejce, ktery nejlépe vystihuje dany motiv. (q60-87)

zavedena znacka s dobrou povésti

Siroka nabidka zajimavého akvalitniho zboZi

dokaze dobre poradit, jak si spravnévybrat

rozumi elektronice

Sirokd nabidka atrakt. doprovod. sluzeb

prodejce, kterému véfim

dostupné prodejny / vyd. mista, vzdy pro ruce

vétsina zbozi okamzité / tyZ den dostupna na prodejné
laskavy, pratelsky a vstficny k zakaznik ovi

dobfre se u néj orientuje, prehledné, logicky usporddané zboZi,
nekomplikovany nakup

nejlepsi prodejce elektro a IT techniky

zjednodusuje mi Zivot s elektronikou

vedouci znacka na nasem trhu

vyhodné ceny, které odpovidaji kvalité zboZzi

nejlépe rozumi mym potiebam, pro mé nejvhodnéjsi
Sirokd nabidka dopliikového sortimentu

inovativni, Casto pfichazi s novymi ¢i atraktivnimi sluzbami,
pfistupy

mnoho akénich nabidek

zajimavy vérnostni program

energicka a zabavnaznacka

originalni, unikatni, jiny

reklama, kterd mé oslovuje

prvni pfichazi's novymi produkty a novinkami

prodejce s nejlepsim e-shopem

prodejce s nejlep si mobilni aplikaci
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Image znacek
pfifazeni prodejcu k atributiim — ¢asové srovnani

O
- DATN T~ € alza.cz
barevné zvyraznéni = nefsiinéisl asociace v AmGi znadek v daném roce
2021 2022 2023 2024 2025 zz?zm:; 2021 2022 2022 | 2024 2025 ;gii;
zavedena znacka s dobrou povésti 45 45 49 50 &0 +1 32 25 5 40 44 +5
giroka nabidka zajimavého a kvalitniho zboZi 43 45 43 57 60 +3 34 27 a5 41 44 +3
dokaZe dobfe poradit, jak si spravné vybrat 47 53 59 +8 e 21 25 +4
rozumi elektronice 44 50 57 +7 30 32 ar +5
giroka nabidka atrakt. doprovod. sluieb a7 48 45 52 56 +4 17 15 al 21 24 +3
prodejoe, kterému véfim a5 a7 44 52 55 +3 2 20 3z 34 ar +3
dostupné prodejny  vyd. mista, vEdy pro ruce 38 7 40 40 55 +8 23 22 20 a0 a3 +3
vétdina zboZi okamzité / tyZ den dostupna na prodejné 44 45 45 50 54 +4 21 19 24 27 a0 +3
laskavy, pratelsky a vstficny k zakaznikovi 42 43 43 40 53 +5 20 16 0 22 s +3
dgﬁi&;;lrk;iﬁgenrz:lﬁ prehledné, logicky uspofadané zboZi, # 43 51 53 +3 26 24 - - 34 r
nejlepdi prodejce elekiro a [T techniky ar 7 38 e &7 +0 28 24 e el a4 +3 q
zjednodusuje mi Zivot s elekironikou 7 40 46 +5 ] a1 34 +3
vedouci znacka na nasem trhu a7 7 35 B 48 +8 2p 26 20 34 ar +3
vyhodné ceny, kieré odpovidaji kvalité zbozi 34 37 36 3B 46 +5 28 24 » 30 33 +3
nejlépe rozumi mym potrebam, pro mé nejvhodnéjsi prodejce 34 25 T 3B 46 +7 22 20 s 28 a1 +5
giroka nabidka dopliikového sortimentu 35 26 33 36 24 +8 20 26 31 35 il +4
inowativni, éasto pfichazi & novymi i atrakiivnimi sluZbami, pristupy # 40 a6 33 38 +3 23 20 25 23 27 +4
mnoho akénich nabidek 32 24 35 33 33 +5 28 20 Z5 27 20 +3
zajimavy vérnostni program 20 21 3 30 a7 +7 20 12 21 19 25 +3
energicka a zabavna znacka a0 2 32 0 a7 +7 28 21 e 28 a2 +3
originalni, unikatni, jiny | 3 34 30 a7 +7 20 16 24 23 25 +3
reklama, kiera mé oslovuje 28 20 29 20 35 +7 18 1z 20 10 21 +3
preni prichazi s novymi produkty a novinkami 38 30 ey 35 +5 22 25 25 25 +1
prodejce s nejlepsim e-shopem 20 20 23 30 33 +3 35 az 25 38 0 +3
Gpmde_iu:e s nejlepgi mobilni aplikaci o 20 - 25 - S

.
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2022 — prodejce, keremu nejvice verim Meziroénf posun v % celek CR 18+



Branding atributl znacky Datart

A jaky prodejce Gi prodejci se Vam poji s moZnosti vyzvednout zboZi
objednané na e-shopu do 30 minut na prodejné, a fo zdarma?” (g43)

Moznost vyzvednuti zbozi z e-shopu
na prodejné do 30 minut zdarma

Alza

Electroworld

Okay

Planeo

Mall

Jiny prodejce

CZC

hyper'super markety
ostatni (s cetnosti = 1 %)

nevi

v %, N = 1039 celek,
mozZnost vice odpovédy

k2 = P R PR

+7 % (2024: 50 %)
2023: 46 %
2022: 49 %
2021: 46 %

2020: 30 % (vyzvednuti
do 60 minut zdarma)

(=)
24

- DAT/NIT -

U kterého prodejce si muZete nejrychieji vyzvednout zboZi, poté co
si objednate v e-shopu? Uivedte jen jednoho” (g46)

Moznost nejrychlejsiho vyzvednuti
zbozi objednaneho v e-shopu

Alza 22
Planeo 2
+8 % (2024: 38 %)
Electroworld 2 2023: 38 %)
Okay | 1 2022: 38 %
2021: 35 %

jiny prodejce 1
Allegrocz = 1
ostatni (s cetnosti < 1 %) 3

nevi 21

v %8, N = 1039; celek,

moZnost jedné odpovéd!



Branding atributu znacky Datart P DAT\T

~Jaky prodejce ¢i prodejci se vam poji s komiforinim / prémiovym A ldery prodejce mé nejlepsi a nejkomfortnéjsi dopravu zboZi
dodsnim zboZi a do byfu zakaznika s moZnosti vybaleni, instalace a a7 do byiu zdkaznika s moznosti vwhbaleni, instalace a
piedvedeni spotfebide zakaznikovi?” (q42) predvedeni spotfebice zékaznikovi?” (g47)
Prémiové / komfortni dodani zbozi az do bytu Nejlepsi a nejkomfortnéjsi doprava az do bytu
s moZnosti vybaleni, instalace a predvedeni s moZnosti vybaleni, instalace a predvedeni spotiebice

Alza 20 Alza 10
Flaneo 14 Planeo 4
Electroworld 11 +7 % (2024: 54 %) jiny prodeice [ 3 +8 % (2024: 42 %)
jil'i‘_';' P[DdEjCE a 2023: 50 % 2023: 39 %
2022: 50 % Okay 3 2022 40 %
Okay f 2021: 46 % £l d 2021: 36 %
Mall 5 2020- 35 % ectrowor 2
- . 0
hyper/super markety 4 ostatni (s Cetnosti < 1 %) 3
Allegro 2 nevi 26
czC v %o, N = 1039: celek
ostatni (s Cetnosti <1 %) 2 moZnost jedné odpovédi
nevi 17

v %, N = 1039; celek,
moZnost vice odpoved]



Zaznamenani
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Detail dle jednotlivych kanalu
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Vnimani a hodnoceni reklam

Datart vs. Alza

-0 této reklamé byste fekla, Ze....?" (g116, q128)

je snadné ji pochopit

hodi se pro znacku

je vtipnd, zabavna

nabidka popsana v této reklamé je vyhodna

snadno si ji zapamatuiji

pfinasi o znacce zajimavé a dilezité informace

da se ji véfit, je pfesvédtiva

pfinasi o znatce nové informace

je originalni, jina neZ reklamy podobnych znadek

upoutd moji pozornost

prodejce predstaveny v reklamé je jiny neZ ostatni prodejci elIT
motivuji k vyhledani vice informaci o nabidce znagky

na zakladé reklamy bych prodejce doporuilla svim znamym, pfibuznym
zvysuje mij zajem o tohoto prodejee

je mi blizka, vyjadfuje mé pocity, oslovuje mé

vidam ji tak Easto, Ze mé aZ obtéZuje

je vedni, obyéejna aZ nudna

v %, soucet rozhodné + spide ano; celek, N= 1039
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